Vacature: Mobiele Operations Support
Locatie: Actief over al onze stadsbioscopen en cinemacafés.
Contract: Tijdelijk (6 maanden), met optie vast, voltijds,
avond en weekendwerk inbegrepen.

Over ons

Lumiere is een ambitieuze cinemagroep met stadsbhioscopen en cinemacafés in

Vlaanderen. We creéren plekken waar film, beleving en ontmoeting centraal staan. Onze

werking groeit in schaal en complexiteit, met meer locaties, meer publiek en meer

technische uitdagingen. Daarom zoeken we een Mobiele Operations Support die onze

gebouwen, installaties en dagelijkse werking op het terrein ondersteunt.

Jouw rol

Je bent de rechterhand van onze Operations Manager. Je springt bij waar nodig en waakt

mee over een vlotte, gastvrije en goed georganiseerde werking op meerdere locaties

(met een focus op Antwerpen en Mechelen). Dit omvat o.a.:

Gebouwbeheer; zalen, projectiecabines, cafés en algemene infrastructuur in
uitstekende staat houden, kleine technische herstellingen zelfstandig uitvoeren,
aannemers en onderhoud opvolgen, investeringen en projectopvolging,
kwaliteitscontrole.

Operationele ondersteuning; eerste lijn bij vragen en technische meldingen,
probleemoplossend meedenken; transport tussen cinema’s.

Vervangen en pieken: invallen bij ziekte/afwezigheid van cinema
verantwoordelijken; shifts overnemen waar nodig.

Veiligheid en contracten: brandveiligheid en onderhoudscontracten opvolgen;
contact met techniekers en leveranciers.

ICT & systemen: ondersteunen van ICT en operationele systemen (0.a. ticketing
en POS).

F&B: stock en barwerking mee ondersteunen.

Rapportering: korte verslaggeving en interne communicatie.

Wie zoeken we?

Must-haves

Flexibel & mobiel: je werkt ook ’s avonds en in het weekend, woont in de regio
Antwerpen-Mechelen en beschikt over rijbewijs B. Je bent deel van een roterende
stand-by-planning voor urgente situaties.

Technisch handig: kleinere basisklussen zelfstandig uitvoeren en vlot met ICT- en
POS-systemen.

Operationeel sterk & betrouwbaar: hands-on, oplossingsgericht, gestructureerd;
je maakt dingen af.



e Communicatief & teamgericht: je ondersteunt verantwoordelijken en werkt graag
samen met vloer- en barteams.

Nice-to-haves
e Ervaringin cinema, productie, horeca of events.
e Basiskennis facilitair/veiligheid (brandveiligheid, onderhoud).
e Interesse in film/cultuur is mooi meegenomen, maar we zoeken vooral een
pragmatische problemsolver.

Wat bieden wij?

o Eentijdelijke functie (6 maanden) met veel variatie en zichtbaarheid in het hele
netwerk, met optie vast contract.

e Impact:jij bent het vangnet dat continuiteit garandeert wanneer het druk of
hectischiis.

¢ Intensieve inloop door ervaren collega’s; korte lijnen, no-nonsense.

e Marktconform loon volgens PC 303.03, met een passend mobiliteitspakket voor
verplaatsingen tussen de verschillende cinema’s.

Solliciteren

Stuur je cv en korte motivatie voor 19 november 2026 naar sollicitatie@lumiere.be.
We selecteren vooral op inzet, betrouwbaarheid en flexibiliteit. Diploma is een plus,
geen vereiste.



